GOBIERNO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS
ADMINISTRACION DE REHABILITACION VOCACIONAL
2026-000097

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO JUNTA LOCAL CONEXION LABORAL
AREA LOCAL CONEXION PONCE

COMPARECEN

-----DE UNA PARTE: La ADMINISTRACION DE REHABILITACION VOCACIONAL, representada en este
acto por su Administradora, Dra. Rosa H. Lugo Caban, mayor de edad, casada y vecina de Lares, Puerto
Rico, facultada mediante las disposiciones de la Ley Nim. 97-2000, segiin enmendada, conocida como
la “Ley de Rehabilitacién Vocacional de Puerto Rico”, en adelante denominada “LA ADMINISTRACION
o El SOCIO”.

----- DE OTRA PARTE: LA JUNTA LOCAL DE CONEXION LABORAL DE PONCE representada por su
Primera Vice Presidente, Frances M. Pomar Diez, quien es mayor de edad, soltera y vecina de Ponce,
Puerto Rico, y la Primera Ejecutiva Electa, Marlese Ann Sifre Rodriguez, quien es mayor de edad,

casada y vecina de Ponce, Puerto Rico; en adelante denominados como CONEXION LABORAL/PONCE.

EXPONEN

----- PRIMERO: La Ley Publica Federal 113-128, conocida como Ley de Innovacién y Oportunidades en
la Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en inglés) sustituye la Ley de Inversién en la Fuerza Laboral
(WIA, por sus siglas en inglés) y enmienda la Ley Publica Federal 93-112, conocida como la Ley de
Rehabilitacion de 1973. Esta Ley estd disefiada para asistir a las personas en la bisqueda de empleo, a
tener acceso a oportunidades de trabajo, desarrollo educativo, adiestramientos y capacitacién y
servicios de apoyo para tener éxito en el mercado laboral y parear las destrezas del trabajador con las,

necesidades del patrono.

————— SEGUNDO: A tenor con lo anterior, WIOA establece en la Seccion 121(c) las disposiciones
relacionadas al establecimiento de un Memorando de Entendimiento (MQOU, por sus siglas en inglés).
El mismo es desarrollado y llevado a cabo entre los principales funcionarios electos de areas locales, la
Junta Local y los socios mandatorios, con el objetivo de establecer una relacion de colaboracién entre
las partes y definir sus respectivas funciones y responsabilidades en la consecucidn de los objetivos
establecidos en el Plan Estatal Unificado. El MOU servira, ademas, para crear el marco de trabajo para
la prestacién de servicios a patronos, empleados, personas en busqueda de empleo y otras personas

gue necesiten servicios para integrarse al mercado laboral.

————— TERCERO: E| Congreso de los Estados Unidos aprobé la Ley de Oportunidades y de Innovacién de
la Fuerza Laboral (WIOA por sus siglas en inglés) y puesta en vigor por el presidente Barack Obama en
el 2014. WIOA provee el marco de trabajo para un sistema de preparacion y empleo de la fuerza
trabajadora disefiado para proveer las necesidades de los patronos, personas en busqueda de empleo
y de aquellos gue quieran avanzar en sus carreras. Este sistema de inversién en la fuerza trabajadora
estd basado en el concepto de “One Stop” o una parada, donde la informacidn sobre el acceso a una
amplia gama de servicios de empleo, adiestramiento y educacién esta disponible a todos los clientes

en una sola localizacidn.

————— CUARTO: E| Area Local de Conexién Laboral Ponce, fue designada por el Gobernador de Puerto
Rico, como jurisdiccién para la administracidn y ejecucion de las actividades de desarrollo de la fuerza

laboral para adultos, trabajadores desplazados y jovenes, conforme a la seccién 106 (b) (2) de Ia Ley

WIOA.




----- QUINTO: La JUNTA LOCAL, segun establecido en la Ley WIOA, su Reglamentacion Interpretativa y

los Memoriales correspondientes, selecciond mediante bases competitivas el Operador del Centro de

Gestion Unica (American Job Center), en adelante CGU-AJC.
----- SEXTO: La seccién 121 (a) (1) de la Ley WIOA, requiere que un MOU sea desarrollado y ejecutado
entre la Junta Local y los Socios del Sistema de Gestion Unica, para establecer una relacidn de
colaboracidn entre las partes y definir sus respectivas funciones y responsabilidades en la consecucién
de los objetivos establecidas en el Plan Estatal Unificado. EI MOU servira ademas para crear el marco

de trabajo para la prestacion de servicios a patronos, empleados, personas en bisqueda de empleo y

otras personas que necesiten servicios para integrarse al mercado laboral.

----SEPTIMO: A tales efectos, ambas partes acuerdan otorgar el presente MOU, bajo las disposiciones

de la Seccidn 121 (a) (1) de la Ley WIOA, el cual estara sujeto a las siguientes:

CLAUSULAS Y CONDICIONES

----- PRIMERA: PROPOSITO, VISION Y MISION

----- A. El Propésito del MOU es establecer un acuerdo con la Administracién de Rehabilitacién
Vocacional {en adelante ARV), como socio mandatorio del CGU/AJIC PONCE, dirigido a describir la
coordinacidn de las responsabilidades, servicios y recursos a ser utilizados para alcanzar las metas y

objetivos establecidos.

————— B. Las partes establecen este MOU con el propdsito de continuar la colaboracion e integracion
como socios principales establecidos en WIOA a los fines de operar un American Job Center (AIC por
sus siglas en inglés) en la regidn del cual operard como un “solo sistema de provisién de servicios” o
Sistema de Gestién Unica bajo WIOA, para participar en un proceso de planificaciéon conjunta como se

establece en el presente documento.

----- C. Contribuir a la relacién colaborativa y de mutuo beneficio entre la CONEXION LABORAL PONCE,
el Operador del CGU-AIC y los socios del Sistema de Gestién Unica, en la coordinacién de recursos para
prevenir la duplicidad y asegurar que los servicios ofrecidos sean efectivos y eficaces. ------------=rrmeremv
————— D. Establecer procesos y procedimientos en conjunto, que le permita a los socios su integracion al
sistema de provisidn de servicios para maximizar los servicios que se ofrecen a la fuerza laboral, es

decir, los trabajadores, para integrarlos al mercado laboral.

————— E. La JUNTA LOCAL y el SOCIO acuerdan que se implementaran los siguientes principios de WIOA:
---------- 1. Integracidn y Acceso Universal: Proveer acceso universal a los servicios del CGU-AIC para
todos los clientes, incluyendo aquellos con barreras al empleo, mediante la provisidn integrada y
coordinada de servicios de empleo, adiestramiento y programas de educacién ocupacional. Se les
proveera informacién relacionada con el mercado laboral para que puedan tomar decisiones

informadas relacionadas a la consecucién de una carrera.

---------- 2. Acercamiento al Sistema de Gestién Unica: Que los clientes puedan explorar los servicios
de desarrollo de carreras y de preparaciéon para el empleo. Asimismo, se les proveerd informacion
actualizada y pertinente sobre las oportunidades laborales disponibles, con el fin de apoyar su proceso

de insercidn efectiva al mercado de trabajo.

---------- 3. Centrado en el Cliente: Que los clientes tengan acceso a informacion relacionada con el
mercado laboral, destrezas requeridas por los patronos, ocupaciones en demanda para que los

servicios le sean ofrecidos a base de sus necesidades individuales.

---------- 4. Desarrollo Regional: Disefiar un sistema regional de desarrollo laboral que promueva las

destrezas requeridas por el mercado laboral regional y que refleje innovacién en las estrategias para
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un ajuste continuo en respuesta a los cambios en el desarrollo econdmico de la region. Los servicios
como créditos contributivos, incentivos econdmicos e informacién actualizada sobre el mercado
laboral regional, deben estar disponibles en el CGU-AJC como parte de una oferta integrada que apoye
tanto a los participantes como a los patronos en sus procesos de reclutamiento, capacitacion y

retencion de talento.

---------- 5. Costo eficiencia: Desarrollar un sistema de prestacién de servicios costo efectivo, con el
propdsito de minimizar los costos de operacion del centro y promover la participacién de patronos y

personas en busqueda de empleo de manera que no se dupliguen los servicios.

----- F. La mision es ser un ente facilitador que promueva la integracidn, unificacién de los servicios y
actividades dirigidos a la fuerza laboral, es decir, los trabajadores, mediante el modelo de prestacién

de servicios del CGU-AIC.

----- G. La visidén de los CGU-AGC cénsona con la establecida en el Plan Estatal Unificado, es dirigir sus
esfuerzos a satisfacer las necesidades de la industria, empresas, patronos y personas en busqueda de
empleo. Asimismo, se promueve la ampliacion del acceso a la educacién, capacitacion y oportunidades
laborales para jévenes, adultos, trabajadores desplazados, personas con impedimentos y aquellas que

enfrentan barreras para emplearse, contribuyendo activamente al desarrollo econémico del Area Local

de Conexion Laboral (ALCL).
----- SEGUNDA: ESTRUCTURA DEL SISTEMA LOCAL

----- TERCERA: Roles de las partes participantes del MOU

----- A. Junta de Alcaldes: es el recipiente oficial de los fondos federales asignados bajo la Ley Publica
Num. 113-128 (WIOA), incluyendo los programas para jévenes, adultos y trabajadores desplazados. Es
responsable por el uso adecuado de los fondos y puede ser considerada responsable por cualquier uso
indebido. Supervisa el desarrollo del sistema de desarrollo laboral en el drea local y representa la
autoridad local en la implementacién de politicas y estrategias. Tiene la responsabilidad de nombrar a
los miembros de la Junta Local de Conexién Laboral, conforme a los criterios establecidos en la Seccion
107(b) de la Ley WIOA. Trabaja en conjunto con la Junta Local para desarrollar planes, aprobar
presupuestos y garantizar que los servicios respondan a las necesidades de los patronos y

participantes.

----- B. Junta Local: Ejerce funciones de supervision estratégica y operacional en coordinacién con los
Socios del sistema y las partes interesadas, con el propdsito de desarrollar un sistema de desarrollo
laboral comprensivo, integrado y de alta calidad en el area local y en la regién de planificacién. Ademas,
tiene la responsabilidad de establecer politicas publicas que guien la implementacién de estrategias
locales, asi como de monitorear el desempefio y cumplimiento del sistema de desarrollo laboral del

area local y en la regién conforme a los objetivos establecidos en el Plan Estatal Unificado y la Ley

Pdblica Nim. 113-128 (WIOA).
----- C. Operador del CGU — AJC: Es designado por la Junta Local de Conexion Laboral mediante un
proceso competitivo, conforme a las disposiciones de la Ley Publica 113-128 (WIOA) vy la
reglamentacion aplicable. Su funcion principal es coordinar la prestacion de servicios que ofrecen los
socios del sistema en el CGU-AIC, asegurando una integracion efectiva y centrada en el cliente.
Ademds, es responsable de ofrecer los servicios basicos de carrera y otros servicios establecidos en la
propuesta aprobada y en el Acuerdo formal suscrito con la Junta Local, incluyendo el cumplimiento de

estandares de calidad, eficiencia operativa y alineacién con los planes local y regional. ~=-=-----------——-—-



----- D. Socios del Sistema: En este MQOU esta representado por la Administracion de Rehabilitacion

Vocacional (ARV). La ARV participa proveyendo servicios de rehabilitacién vocacional a través del

CGU-AICy colaborando en la provision integrada de servicios a la fuerza laboral.
----- E. La responsabilidad del SOCIO es participar en la operacidn del sistema de gestidon Unica
consistente con los términos de este MOU, los requerimientos del Titulo | de WIOA, y los
requerimientos de las leyes federales gue autorizan los diferentes programas y actividades. Tendrd
disponible los servicios de carrera y los ofrecerd de manera consistente y coordinada. ---------------——--—-

----- CUARTA: Responsabilidades aplicables a todas las partes

----- A. Las partes en este acuerdo se comprometen a participar en la planificacién conjunta, desarrollar

planes y la modificacidn de actividades, con el fin de alcanzar las metas establecidas en la Ley de

Oportunidades y de innovacién de la Fuerza Laboral (WIOA).
----- B. Participar en el proceso de mejoramiento continuo en aras de ofrecer servicios de calidad y
considerar las oportunidades de integracion de nuevas y eficientes ideas como parte de la operacion

del CGU-AIC.

----- C. Proveer acceso, a través de los CGU-AJC, a los programas y actividades ofrecidos por el socio,
incluyendo los servicios de carrera aplicables descritos en la Seccién 134(c}{2) de la Ley WIOA, tales
como evaluacidn inicial de destrezas, orientacién ocupacional, referidos a servicios complementarios,

asistencia en la busqueda de empleo y otros servicios pertinentes al programa.

----- D. Establecer un sistema de atencidn al cliente que redunde en la provision de servicios proactiva

y eficiente, anticipandose a las necesidades y facilitando soluciones oportunas.

----- E. Llevar a cabo, acciones coordinadas y dirigidas a atender a las poblaciones que presentan

barreras para emplearse, orientandolas hacia los servicios adecuados conforme a sus necesidades y

los servicios disponibles, evitando la duplicidad de estos.

de mantener el sistema de gestién Gnica, lo cual incluye el pago correspondiente por el uso de la
infraestructura del CGU-AIC, en cumplimiento con lo establecido en la Seccién 121(h} de WIOA. ---—----
----- H. Participar en actividades de capacitacion y desarrollo profesional, con el objetivo de garantizar
que tanto los socios como el personal cuenten con el adiestramiento adecuado para desempefiar sus

funciones de manera eficiente y conforme a los estandares establecidos.

----- I. Que todos los funcionarios del sistema cumplan con las politicas y procedimientos establecidos

en el CGU-AJC.

----- QUINTA: TERMINOS Y CONDICIONES

----- A. Los servicios por ofrecer en el CGU-AJC estaran dirigidos a los siguientes:

-------- 1. Desempleados

-------- 2. Subempleados

--------3. Empleados

-4 JOvenes

--------5, Patronos

----B. Servicios Basicos de Carrera para Personas en Busqueda de Empleo: Se ofreceran a los cliente

los siguientes servicios esenciales, conforme a los lineamientos del sistema de gestién tnica y la Ley

WIOA:




%‘?‘%

-------- 1. Determinacion de Elegibilidad;

-------- 2. Divulgacion y orientacién de la informacion y servicios disponibles;
-------- 3. Evaluacion inicial de habilidades basicas, incluyendo: alfabetizacidn (literacia), matematicas

basicas (numeraria), dominio del inglés, aptitudes y habilidades ocupacionales y necesidades de

servicios de apoyo;
———————— 4. Servicios de intercambio laboral (Labor Exchange) — Bisqueda de empleo y asistencia para la

colocacidn en un empleo y consejeria de carreras incluyendo:

del centro como en programas externos de desarrollo laboral, con el fin de garantizar una atencién

integral y evitar la duplicidad de esfuerzos;

oportunidades de ascenso.

————————— 8. Provision de informacién sobre el desempefio y los costos de los programas ofrecidos por los

Proveedores de Servicio Elegibles, desglosada por tipo de proveedor y programa;
————————— 9. Provision de informacidn sobre el desempefio con relacion a las medidas de rendicion de

cuentas, presentada en un formato y lenguaje comprensible para el cliente;

————————— 10. Provision de informacion en un formato y lenguaje comprensible para el cliente, relacionada
con los servicios de apoyo disponibles bajo WIOA, asi como la asistencia ofrecida por otros programas
y agencias, tales como: Supplemental Nutrition Assistance Program {SNAP), Department of Housing
and Urban Development (HUD), Temporary Assistance for Needy Families (TANF), entre otros; ---------—-
--------- 11. Provisidn de informacidn y asistencia relacionada con la presentacién de reclamaciones bajo
el Programa de Unemployment Insurance (Ul), incluyendo asistencia significativa a individuos en
necesidad de asistencia para presentar una reclamacion. Asistencia significativa significa: --------==eemm-
----—-----——-a. Proveer asistencia en el lugar “in-situ”, utilizando personal altamente capacitado para

proveer dicho servicio.

———————————— b. Proveer asistencia via telefénica u otras tecnologias por personal adiestrado dentro de un

marco de tiempo razonable.
____________ c. Costos asociados en proveer asistencia pueden ser pagados por el sistema estatal de Ul

(Seguro por Desempleo) y/o con cargo a los fondos del programa WIOA.

--------- 12. Asistencia en establecer la elegibilidad a programas de asistencia econdmica para

programas de adiestramiento y educacién no subvencionados por WIOA;
————— Las personas que no estén listas para integrarse al empleo serdn referidas a los socios

correspondientes, segun sus necesidades identificadas durante la determinacién de elegibilidad inicial

y la evaluacién de destrezas.

----- SEXTA: Servicios por ofrecer por El Socio:
----- A. Como socio mandatorio del sistema de empleo, el representante de la Administracidon de

Rehabilitacién Vocacional (ARV), bajo el Titulo | de WIOA y presente en el CGU-AJC PONCE, ofrecer4



orientacidn sobre todos los servicios disponibles a través de su programa, que incluyen, pero no se

limitan a:

------- 1. Ofrecer consejeria y orientacion.

------- 2. Orientar sobre los criterios de elegibilidad para recibir servicios de LA ADMINISTRACION DE

REHABILITACION VOCACIONAL, los cuales se destacan a continuacién:

—————————— a. Determinacion por un profesional cualificado que el solicitante tiene un impedimento fisico

o mental.

----------- b. Determinacién por un profesional cualificado de que el impedimento fisico o mental del

solicitante constituye o resulta en un impedimento substancial para empleo.
----------- ¢. Determinacidon por un Consejero en Rehabilitacion Vocacional (CRV) cualificado, empleado
de la ARV, de que el solicitante requiere servicios de rehabilitacidn vocacional para prepararse,
obtener, retener o avanzar en un empleo consistente con sus fortalezas, recursos, prioridades,
inquietudes, habilidades, intereses, capacidades residuales funcionales y la seleccion informada. ---—--

............ d. Presuncion de que el solicitante puede beneficiarse de los servicios de rehabilitacion

vocacional para obtener un empleo.

------- 3. Proveer orientacion a familiares sobre el proceso de rehabilitaciéon vocacional del solicitante

o consumidor.

——————— 4. ldentificar las necesidades individuales para rehabilitacién vocacional,

------- 5. Gestionar referidos a otras agencias.

——————— 6. Servicios de restauracién fisica o mental.

------- 7. Actividades de transicion orientada al estudiante para encaminarse a tareas relacionadas a una

meta de empleo o actividades post-secundarias (Ley Num. 51).

-------9. Servicios complementarios como transportacién y manutencidon para cubrir los costos

adicionales en los que incurre la persona mientras participa en el proceso de rehabilitacion vocacional.

------- 10. Servicios auxiliares como libros de texto y materiales de adiestramiento.

——————— 11. Intérpretes a sordos.

------- 14. Asistencia tecnologica en rehabilitacion y asistivos.

------- 15. Asistencia en la busqueda, colocacidn y retencion de un empleo.
------- 16. Empleo regular, sostenido, autogestién econdmica, empresas comerciales con fondos de la
Ley “Randolph Sheppard” conocida como la Ley de Operacién de Concesiones para Ciegos y la Ley
Nam. 140 de 1976, conocida como la Ley para el Establecimiento de Negocios de Artesania para

Personas con Impedimentos.

------ 17. Incentivos salariales.

------ 18. Servicios de post-empleo necesarios para ayudar a la persona a progresar y retener un empleo.

------ 19. Clases de guiar adaptadas.

------ 20. Otros servicios de acuerdo con las necesidades particuiares del individuo.

——---SEPTIMA: RESPONSABILIDADES DEL SOCIO

——————— 1. Orientar sobre los criterios de elegibilidad de la ARV.
-------2. Asistir con regularidad el o los dias establecidos a ofrecer sus servicios y llenar hojas de

asistencia en el CGU-AJC PONCE




3. Mantener un registro de las personas que se atienda en el CGU-AIC PONCE.

4. Preparar y presentar los documentos requeridos por el CGU-ALCL PONCE, asi como por las agencias
correspondientes, relacionados con los servicios prestados y las gestiones realizadas. ~--------------—--—--

------- 5. Asistir a las reuniones convocadas por Conexién Laboral / Ponce, cuando se requiera su

participacién, confarme a las responsabilidades establecidas en este acuerdo.

------- 6. Participar activamente en ferias de empleo y eventos educativos con el propdsito de promover

los servicios ofrecidos e informar a patronos sobre las oportunidades disponibles.
------- 7. Realizar otras tareas a fines con el puesto o servicios a ofrecer en Conexién Laboral / Ponce. --
------- 8. Cuando este funcionario no pueda cumplir con este itinerario de trabajo, la ARV ubicara una

persona alterna mientras esté ausente dicho funcionario.

------- 9. La ARV serd responsable de orientar a los empleados del CGU-AJC PONCE sobre los servicios

aplicables a su Programa.

------ 10. El Consejero en Rehabilitacién Vocacional podra realizar consultas por videollamada en

aquellos casos que amerite.
------- 11. A través de los Terapistas Ocupacionales de la agencia u otro Personal Designado, se evaluara
la accesibilidad fisica a las facilidades para las personas con impedimentos. Segun las disposiciones de

la Ley para Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés).

----- OCTAVA: Servicios a la poblacion con multiples barreras de empleo
---——-El Socio se asegurara que haya servicios disponibles para aguellos individuos que tengan barreras

para el empleo segun definido en WIOA.

----- El Socio llevard a cabo actividades cuyo objetivo sea servir a estas poblaciones y participaran de

manera activa en el referido de estos a los servicios apropiados segun la necesidad del individuo y los

servicios disponibles, evitando la duplicidad de servicios.

----- NOVENA: Mejoramiento continuo y duplicidad de servicios

----- El Socio participara en el proceso de revisién programatica y de mejoramiento continuo en aras de
ofrecer los mejores servicios, evitar la duplicidad y considerar las oportunidades de integracién de
nuevas y eficientes ideas como parte de la Operacidon del CGU-AIC. Se revisaran continuamente las
necesidades de la fuerza trabajadora y de la comunidad empresarial y asi definir los servicios
basdndose en sus necesidades. Ademds, participaran en el desarrollo y mejoramiento diario de los
procedimientos, politicas y administracién operacional del CGU-AJC y se desarrollaran herramientas

para medir el mejoramiento continuo y duplicidad de servicios:

------- 1. Hoja de Evaluacion para administrar a todo el personal del CGU-AJC, incluyendo a los socios,
cada tres meses. Se considerardn factores de servicio, procesos de referidos y otros aspectos. ---------
——————— 2. Cuestionario de servicios al cliente. El Operador del CGU-AJC lo administrara cada tres meses.

Para ello seleccionard una muestra correspondiente al 35% del total de clientes y/o participantes

promedio diario.

----- DECIMA: Expectativa de servicio

----- A. Las partes en este MOU se comprometen en cumplir con los estandares establecidos para la

provision de servicios en el CGU-AJC, los cuales incluyen, pero no se limitan a:
------- 1. Cumplimiento con todas las leyes federales, estatales y locales incluyendo las reglas y politicas
establecidas por el CGU-AIC, siempre y cuando no estén en conflicto con la aplicacién especifica de

cualquier ley o reglamentacion que regule la operacién del CGU-AIC;

——————— 2. Crear un sistema de atencidn al cliente que redunde en la provisién de servicios proactiva y



eficiente;

------- 3. Todos los funcionarios en el CGU-AIC deberan observar un cddigo de conducta profesional y

que propenda a un buen ambiente laboral;

---------- a. Apariencia, comportamiento y vestimenta profesional;

---------- b. Mantener buenos habitos laborales, tales como: la puntualidad, la cortesia, la limpieza y
organizacion del area de trabajo, el respeto por la diversidad y el esfuerzo por superar las expectativas

del cliente.

—————————— c. Cumplimiento con los requerimientos profesionales y éticos establecidos;

---------- d. Garantizar la presencia de personal suficiente durante todo el horario operativo del CGU-

---------- e. Asumir de manera compartida la responsabilidad del cumplimiento de las guias de
emergencia y seguridad, asi como de las politicas de retso, reciclaje y ahorro energético, entre otras

disposiciones establecidas en el CGU-AJC.

—————— UNDECIMA: Politicas y Procedimientos del CGU-AJC

------ A. Al ser parte del MOU:
-------- 1. El SOCIO se compromete a colaborar en el mantenimiento de un control operacional
adecuado, asumiendo la responsabilidad sobre el personal asignado al CGU-AJC, asegurando ademas
que dicho personal cumpla con las politicas y procedimientos establecidos en el CGU-AIC, sin que esto

menoscabe, altere o afecte las reglas, procedimientos o politicas operacionales de los programas y

actividades operados por el socio;

——————— 2. Todos los socios seguiran las politicas y procedimientos del CGU-AIC;

——————— 3. Cualquier variacion especifica que un socio proponga respecto a las politicas y procedimientos

del CGU-AIC debera ser debidamente documentada para su analisis y resolucién;

------ 4. Cuando haya un conflicto entre las politicas y procedimientos del CGU-AIC y las de las agencias
0 programas representados por algin socio, deberd ser documentado para su consideracién y

resolucion;

------- 5. Las agencias o programas y el Operador designado del CGU-AJC deberan trabajar en conjunto

para minimizar dichos conflictos.

----- DUODECIMA: Adiestramiento Cruzado (Cross Training)
----- A. Las partes en este MOU se comprometen a fomentar, facilitar y proveer el adiestramiento
necesario al personal, seguin se requiera, con el fin de garantizar que todo el equipo esté familiarizado
con los programas y agencias que ofrecen servicios en el CGU-AJC. Esta colaboracion busca promover
la integracidn de servicios, minimizar la duplicacién de esfuerzos y optimizar el sistema de atencion al

cliente.

B. La JUNTA LOCAL y el Operador del CGU-AIC coordinardn conjuntamente el calendario de
adiestramiento y facilitara la participacion de los socios en las sesiones correspondientes. --------—------

----- DECIMA TERECERA: Comunicacion

------ A. El SOCIO serd invitado a participar en el Comité Operacional del Sistema de Gestion Unica

adscrito a la Junta Local.

—————— B. Se requerira a los miembros participantes que provean y mantengan su informacion al dia y que

actten como enlace con el personal local del CGU-AJC.

----- C. El objetivo de este comité sera:



&

------- 1. Impulsar el mejoramiento y perfeccionamiento del sistema de servicios de Gestion Unica; --—-

------- 2. Identificar y promover oportunidades de adiestramiento;

------- 3. Facilitar el desarrollo de nuevas iniciativas en colaboracidn con cada socio;

------- 4. Fomentar la creacidn de recursaos digitales y tecnoldgicos que apoyen los procesos operativos.

----- DECIMA CUARTA: Itinerarios de visitas y horarios de los socios
————— Los funcionarios que representan al SOCIO, objeto de este MOU, ofreceran sus servicios durante
el horario laboral establecido por la JUNTA LOCAL, siguiendo las normas y procedimientos aplicables.

----- DECIMA QUINTA: PROCESO DE REFERIDO

----- A. Las partes firmantes de este acuerdo se comprometen a colaborar en el desarrollo e
implementacion de procesos eficientes y aceptables que faciliten el referido ordenado de clientes
hacia los servicios proporcionados por los Socios del CGU-AIC, asi como a aquellos servicios que no
estén directamente provistos por este Gltimo pero que resulten pertinentes para atender las

necesidades identificadas.

——————— 1. El proceso de referido se mantendrd, en todo momento, centrado en el cliente, asegurando
gue sea gestionado por personal debidamente adiestrado en practicas de servicio a cliente. -----—--—--
------- 2. El referido de clientes a los diferentes programas podrd efectuarse mediante medios
electronicos, por escrito, o por cualquier otro mecanismo que el Operador del CGU-AJC determine en
colaboracién con los socios participantes. Todas las partes se comprometen a adoptar un proceso de
referido aceptable, incluyendo las formas y formularios pertinentes, asi como a evaluarlo de manera
continua. Este proceso deberd ser ajustado conforme a las necesidades cambiantes del dia a dia,
incorporando mejoras que aseguren su efectividad, accesibilidad y relevancia para los clientes

atendidos.

----- B. Las partes proveeran al personal adiestramiento-cruzado que abarque tanto los servicios
ofrecidos directamente en el CGU-AIC como aquellos disponibles a través de las agencias

representadas. Este esfuerzo tiene como objetivo asegurar que los referidos realizados se ajusten a las

necesidades particulares de los clientes.
----- C. Se utilizara el Sistema de Administracion de Clientes establecido por el Programa de Conexidn
Laboral (PCL) para la recopilacion de la informacién del cliente, evaluacidn, referido y seguimiento de
las personas en biisqueda de empleo que visiten el CGU-AJC.

----- DECIMA SEXTA: INFORMES

------- 1. El Socio serd responsable de preparar un Plan de Trabajo mensual, siguiendo el modelo

provisto por el Operador del CGU-AIJC.
——————— 2. El Socio sera responsable de preparar y entregar al Operador del CGU-AIC un informe mensual
que detalle las actividades realizadas, participantes servidos, asi como cualquier otra informacién
pertinente requerida. Este informe deberd realizarse utilizando el modelo provisto por el Operador del

CGU-AIC.

------- 3. El Socio se compromete a preparar y entregar cualquier otro informe que le sea solicitado por

el Operador del CGU-AJC.
----- DECIMA SEPTIMA: FINANCIMIENTO

----- A. La provisién de servicios directos a individuos y patronos constituye el elemento central del

funcionamiento del CGU-AJC. EI SOCIO sirve a un sector especifico de la poblacion, brindando servicios

dirigidos a las necesidades particulares de dichos individuos.

------ B. EI SOCIO es responsable de la subvencién de los servicios directos relacionados a su programa.



Todos los socios compartiran una responsabilidad equitativa y proporcional de los costos por concepto

de gastos operacionales del CGU-AJC.
————— C. Las partes en este Acuerdo se aseguraran de que los costos compartidos en la operacién del
CGU-AJC estaran sustentados por informacion confiable, que seran consistentemente aplicados
durante el tiempo que esté vigente este MOU, y que la metodologia utilizada en determinar los mismos
sea reflejada en un Plan de Distribucidn de Costos acordado previamente entre las partes, --------------
————— D. El Acuerdo de Financiamiento de Infraestructura (AFl) y Asignacion de Recursos para el CGU-AJC
podran ser objeto de revision y ajustes conforme a los resultados de la conciliacion de los costos
proyectados y los gastos reales incurridos. Asimismo, podran efectuarse modificaciones menares en

apartados especificos de costos.

----- E. El CGU-AIC proveerd el equipo inicial (teléfonos, equipo y muebles de oficina, y otros items). El
costo asociado a estos objetos y servicios serd revisado anualmente, con el fin de garantizar una
distribucidn equitativa entre las partes involucradas. Los ajustes menores que surjan de dicha revisidn
no requeriran enmiendas formales al MOU; sin embargo, el SOCIO debera estar de acuerdo con los
cambios propuestos y recibir notificacién por escrito.

----- DECIMA OCTAVA: Prioridad de servicio

----- A. Las partes firmantes de este MOU se comprometen a otorgar prioridad en la provision de
servicios relacionados con empleo y adiestramiento a los clientes del Sistema de Gestién Unica,
conforme a la politica establecida por la Junta Local para tales fines. Esta prioridad se ejercera sin
menoscabar los derechos de los clientes que no pertenecen a este grupo perjuicio de los derechos de
otros clientes que no formen parte de dicho sistema. Esto segln politica establecida por la Junta Local,

a esos fines. El orden de prioridad aplicable sera el siguiente:

------1. Los veteranos y sus conyuges elegibles recibirdn primera prioridad en la prestacion de servicios

financiados por el Programa de Adultos, siempre gue sean beneficiarios de asistencia publica, tengan

bajos ingresos o presenten deficiencias en sus destrezas basicas.
—---2. Las personas que no sean veteranos ni cdnyuges elegibles, pero que estén incluidos en los
grupos de prioridad de WIOA bajo el Programa de Adultos, tales como: beneficiarios de asistencia
publica, personas con ingresos bajos o que enfrentan deficiencias en sus destrezas basicas; también
podran recibir servicios en actividades de empleo y adiestramiento conforme a la prioridad

establecida.

------ 4. Aquellas persanas que no estan incluidos en los grupos de prioridad de WIOA para el Programa

de Adultos.

----- B. Para determinar las destrezas basicas de los participantes, se emplearan instrumentos de
evaluacion validos, confiables y apropiados segun las caracteristicas de la poblacién objetivo. Los
resultados obtenidos serdn debidamente documentados en el expediente individual del participante.

----- DECIMA NOVENA: Revisién, enmiendas al MOU y Resolucion de Disputas

----- A. Revisiones, enmiendas al MOU
------- 1. Este MOU constituye el Unico acuerdo entre las partes y ningun acuerdo oral, no incorporado
en este documento, serd vinculante para cualquiera de las partes en el presente MOU. Asimismo, este
MOU deja sin efecto cualquier acuerdo, negociacion, entendimiento o comunicacion previa. -----------
------- 2. Todas las negociaciones, acuerdos, representaciones y convenios que se celebren entre las

partes con relacién a este MOU, asi como cambios subsiguientes al mismo, se consignaran por las
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partes o sus representantes, mediante enmienda escrita, firmada y fechada por las partes en este MOU
como minimo una vez cada tres afios. De surgir la necesidad, las partes podran revisar y actualizar este

MOU de formas mas frecuentes. Cualquier peticién para enmendar alguna parte deberd ser sometida

por escrito a la JUNTA LOCAL.
——————— 3. La JUNTA LOCAL notificard oportunamente a las demas partes los detalles de cualquier
solicitud de enmienda al presente MOU. Asimismo, serd responsable de dirigir los procesos para la
revision, consideracién y resolucion de esta. Dependiendo de la naturaleza de la modificacion

propuesta, estas gestiones podrdn realizarse mediante el uso de correo electrénico.

——————— 4. Sila modificacién propuesta es extensa o trae oposicidn, la JUNTA LOCAL convocard a las partes

a reunidn. Se procesara la modificacién mediante el acuerdo de todas las partes.

------- 5. Si cualquier palabra, frase, oracidn, inciso, subseccién, seccién, clausula, tdpico o parte de este
MOU fuera impugnada por cualquier razén ante un Tribunal y declarada inconstitucional o nula, tal
sentencia no afectara, menoscabara o invalidard la efectividad de las restantes disposiciones y partes
del MOU, sino que su efecto se limitard a la palabra, frase, oracidn, inciso, subseccion, seccidn,
clausula, topico o parte asi declarada y la nulidad o invalidez de cualquier palabra, frase, oracién, inciso,
subseccidn, seccién, clausula, tdpico o parte en algin caso especifico no afectard o perjudicara en

sentido alguno su aplicacidon o validez en cualquier otro caso, excepto cuando especifica y

expresamente se invalide para todos los casos.
-—-----6. Este MOU podra ser renovado por un término de tres afios adicionales, enmendado,
renunciado o descargado solo mediante documento escrito y firmado por las partes y solo después de

la aprobacion de dicha enmienda o renovacién, renuncia o descarga por la JUNTA LOCAL, --=meemenmeeee-

----- B. Resolucidn de Disputas
------- 1. La JUNTA LOCAL serd responsable de coordinar el proceso de resolucién de disputas
relacionadas con el presente MQOU, garantizando que los asuntos se resuelvan de manera adecuada y

conforme a los principios establecidos.

------- 2. Toda disputa serd atendida inicialmente de forma pronta e informal por el Operador del CGU-

AJC, quien procurara resolverla mediante didlogo directo entre las partes.
------ 3. Si los esfuerzos informales de resolucién fallan, iniciara el proceso de resolucién formal,
mediante peticion escrita de la parte afectada ante la JUNTA LOCAL y con notificacidn a las partes

suscriptoras del MOU.

-—----4. |.a peticién deberd exponer de manera clara las razones que originan la controversia, asi como

proponer el remedio, alternativa o solucion sugerida por la parte peticionaria.
——————— 5. La JUNTA LOCAL convocara una reunion del Comité Ejecutivo o de otro Comité que esta

designe, con el fin de mediar en la disputa. ------—-------

------- 6. Las disputas deberan ser resueltas con el consentimiento de dos terceras partes de los

miembros del Comité que estén presentes.

------- 7. La determinacion del Comité serd final y firme a menos que tal decisién contradiga leyes y/o
reglamentos federales y/o estatales que gobiernen los Programas o agencias participantes del MOU. -
------- 8. La determinacion final del Comité sera inapelable y no creara precedente ni serd vinculante en

la resolucién de futuras disputas.

——————— 9. El Comité notificard por escrito la determinacion a todas las partes participantes del MOU. —--

------- 10. El proceso de resolucién de disputas se llevara a cabo en un término de treinta (30) dias. Esto

es desde que se recibe la peticidn escrita hasta su resolucidn final.
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----- Es politica de la JUNTA LOCAL el proveer y mantener un ambiente laboral seguro, sin hostilidad y
libre de alcohol y drogas. El Operador del CGU -AJC y el SOCIO acordaran tener y cumplir con una

politica publica escrita relacionada a estos temas.

----- VIGESIMA PRIMERA: Confidencialidad
----- las partes en este MOU se comprometen a cumplir con las provisiones de WIOA, el Family

Educational Rights and Privacy Act (FERPA), Rehabilitation Act, y/o cualquier estatuto o requerimiento

Federal o Estatal aplicable.

————— A. Todos los expedientes y solicitudes individuales relacionados con los servicios provistos bajo
WIOA, incluyendo informacidn sobre elegibilidad, registro y referidos, deberan ser mantenidos bajo la
mas estricta confidencialidad. Dichos documentos no podran ser examinados para ningun fin que no
esté directamente relacionado con la provision de servicios, auditorias, procesos de evaluacién o

investigaciones autorizadas.

————— B. Ninguna persona estard autorizada a publicar, divulgar, utilizar, ni permitir o facilitar la
publicacidn, diseminacion o uso de informacidn confidencial relacionada con los clientes o

participantes del CGU-AJC ni del pablico en general.

----- C. En virtud de ia Ley Nam. 243 de 10 de noviembre de 2006, conocida como Ley de Palitica Publica
sobre el Uso del Numero de Seguro Social como Verificacién de Identificacion, el Operador del CGU-
AJC se compromete a no difundir, ni revelar, el Nimero de Identificacion Federal Patronal {(FEIN por
sus siglas en inglés) utilizado para la identificacién del Socio, para fines distintos a los expresamente
permitidos por ia legislacion aplicable. Asimismo, el Operador se obliga a ocultar o hacer ilegible dicho
numero en toda copia del presente MOU que sea provista a cualquier persona natural o juridica. -----
----- D. Las partes acuerdan compartir entre los socios toda informacion de los clientes que sea
necesaria y pertinente para la prestacion efectiva de los servicios principales, incluyendo
adiestramiento, empleo y colocacion, conforme a lo establecido bajo WIOA, y segun lo permitan las

leyes y reglamentos aplicables.

----- E. Las partes acuerdan disefiar un formulario de relevo (estdndar) para la aplicacién en materia de

informacién que cumpla con el recogido y recibo informacian.

----- VIGESIMA SEGUNDA: Competencia
----- Las agencias y los programas representados en el MOU asumen total responsabilidad sobre sus

acciones que incidan o afecten el cumplimiento y ejecucion del MOU.

----- VEGESIMA TERCERA: Medidas de Ejecucién

----- A. El SOCIO se compromete a trabajar diligentemente para alcanzar y, en la medida de lo posible,

exceder las medidas de ejecucidn establecidas por WIOA aplicables al CGU-AJC.
----- B. El Operador del CGU-AIC reportard sobre el progreso de dichas medidas y los socios discutirdn

las estrategias para conseguir dichas medidas a los efectos de alcanzar los resultados deseados y con

responsabilidad compartida.

-----VIGEIMA CUARTA: Sistema Operativo Comun del CGU-AIC

————— A. EI SOCIO participara en el sistema de operativo comun para la toma de informacion, evaluacion,

referido y seguimiento de los participantes en el CGU-AJC.

----- B. Aun cuando los fondos provenientes de WIOA serdn utilizados en parte o en su todo para la

prestacion de servicios a los participantes, el SOCIO se compromete a proveer, registrar y mantener
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actualizada la informacidn correspondiente a cada individuo en el sistema. Ademas, acuerda compartir
y/o referir toda la informacion sobre ofertas de empleo disponibles que advenga en conocimiento. -

----- VIGESIMA QUINTA: Politica de Cumplimiento y no Discrimen

----- A, El SOCIO se compromete a cumplir con lo dispuesto en la Seccion 188 de la WIOA y en el Titulo
29 del CFR Parte 38, en el cual se dispone que no se discriminara por razon de raza, color, religion,
sexo, origen nacional, edad, discapacidad, afiliacion politica o creencia. Asimismo, no se permitira

discrimen alguno contra cualquier beneficiario de programas subvencionados bajo el Titulo | de WIOA

por razdn de estatus de ciudadania o participacidn en dichos programas.
—-B. Todo participante gue entienda que, en el proceso de atencidn, orientacion o provisién de
servicios, el personal del CGU-AJC, incluyendo el SOCIO ha incurrido en una accion que contravenga
las leyes o reglamentos aplicables en relacion con su elegibilidad para el programa, registro o acceso a
los servicios, tiene el derecho de presentar una queja formal ante el Operador del CGU-AJC. ------------
----- C. Asi mismo, si algin participante considera que ha sido objeto de discriminacion por razén de
raza, color, religion, sexo, origen nacional, edad, discapacidad, afiliacion politica o creencia, ciudadania
o0 estatus de participacién en cualquier programa o actividad subvencionada bajo el Titulo | de WIOA,
por parte del personal del CGU-AJ, incluyendo los SOCIOS involucrados en [a atencidn o provision de
servicios, podra presentar una querella formal dentro de un periodo de ciento ochenta {180) dias

contadas a partir de la fecha de la alegada violacién, ya sea ante:

------- 1. Ei Oficial de lgualdad de Oportunidades del CGU-AIC o,
------- 2. El Director del “Civil Rights Center”, “US Department of Labor, 200 Constitution Ave NW, Room
N-4123, Washington DC 20210” o por correo electrénico a: www.dol.gov/cre.

----- VIGESIMA SEXTA: Accesibilidad

----- En el CGU-AJC se proveera acomodo razonable y acceso a los participantes y patronos en las

siguientes dareas: fisico, virtual, comunicativo y programético.

----- VIGESIMA SEPTIMA: Tecnologia, Infraestructura y Seguridad del Sistema

————— A. WIOA destaca la tecnologia como una herramienta esencial y estratégico para viabilizar el
intercambio de informacion entre las partes. Esto incluye el seguimiento a los clientes, gestion de
planificacién de carreras, reportes, la recopilacion de datos relevantes y la prestacidon de servicios de
manera clara y transparente. Por lo tanto, las partes en este MOU se comprometen con lo siguiente: -
------- 1. Los principios de informes comunes e intercambio de informacion a través de mecanismos

electrénicos, incluyendo la tecnologia compartida.

——————— 2. El intercambio de informacidon se llevara a cabo en la mayor medida posible, siempre en
cumplimiento con la legislacion, reglamentacién aplicable y salvaguardando la confidencialidad de los

datos.

——————— 3. Los expedientes de los clientes y/o socios principales, tales como solicitudes, criterios de
elegibilidad, referidos y cualquier otro récord individual relacionado con los servicios provistos bajo
este Acuerdo; se conservaran bajo estricta confidencialidad y solo se utilizaran para propdsitos

directamente relacionados con servicios provistos o a ser provistos.

——————— 4. Las disposiciones de seguridad y confidencialidad del sistema seran acordadas entre las partes
e incorporadas en un Acuerdo de Acceso de la Informacion y Seguridad a ser firmado por todo usuario

autorizado del sistema.

----- VIGESIMA OCTAVA: ASIGNACION DE FONDOS PARA SERVICIOS Y COSTOS OPERACIONALES DEL
CGU-AJC PONCE
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----- A. La participacion econdmica de éstos serd a través de la asignacidn de fondos dirigidos a cubrir
gastos operacionales o a través de contribuciones en especie. Los costos compartidos por la
Administracion de Rehabilitacion Vocacional se incluyen mds adelante en este acuerdo basado en los
costos por ocupacion, en el que ambos socios garantizaran que los costos compartidos serdn
evidenciados y documentados con datos precisos. Para ello, se aplicaran metodologias acordadas
entre las partes para determinar las cuantias correspondientes de manera equitativa. Asimismo, se
asegura gque estos costos compartidos seran aplicados de forma consistente durante el periodo de

vigencia del MOU vy en el referido acuerdo (AFI).

-—-B. Los costos que se invertiran en el acuerdo de distribucion de costos seran:

------- 1. Salario, beneficios marginales y gastos de viaje de los funcionarios/empleados que tengan

destacados en el CGU-AJC PONCE.

-----2. Material promocional para la divulgacion de los servicios que presta el Socio.

—————— 3. La proporcidn atribuible a sus programas de la totalidad del costo de operacion del CGU-AJC
PONCE, segun disponga y permita las leyes que administre y las reglamentaciones aplicables a éstas.
Esto se recogerd en el acuerdo de distribucion de costos que el drea local preparara relacionado a los

costos operacionales del CGU-AJC PONCE.

-------------- 4. La distribucién de costos incluird un plan para asignar los gastos asociados tanto a la
operacién como a la infraestructura del (CGU-AJC) PONCE. Esta asignacién tomara en consideracion,
entre otros factores, el beneficio recibido por cada socio, atribuible a objetos de costo especificos, y
conforme a las leyes y reglamentaciones aplicables. El plan de distribucién de costos ha sido evaluado
y aprobado por las partes involucradas. De acuerdo con las guias federales pertinentes, los socios
mandatorios estaran obligados a proveer a sus auditores independientes una copia del acuerdo, con
el fin de que pueda ser validada la metodologia utilizada para la distribucidn de costos. Esto permitira
cumplir con los requisitos de auditoria establecidos bajo el Single Audit Act y el 2 CFR Parte 200 —
“Uniform Administrative Requirements, Cost Principles, and Audit Requirements for Federal Awards” . -
—————————————— 5. Ambos sacios firmantes del presente MOU serdn responsables de atender y resolver
cualquier situacion relacionada con auditorias sobre los costos compartidos. Una vez la metodologia
de distribucidn de costos sea revisada y aprobada por los auditores independientes de las agencias y

entidades correspondientes, la Junta de Alcaldes y la Junta Local de Conexi6n Laboral procederan a

autorizar y formalizar el Acuerdo de Distribucion de Costos.
——————————————— 6. El Acuerdo de Distribucion de Costos podrd ser enmendado sin que sea necesario
enmendar el MOU. El acuerdo de distribucién de costos incluird un presupuesto detallado, anejado al
mismo, que describird la metodologia utilizada para la distribucion de costos. Este presupuesto podra
ser enmendado para reflejar las cantidades reales sin necesidad de enmendar el referido documento

de acuerdo.

------VIGESIMA NOVENA: Costos para el socio (ACUERDO DE FINANCIAMIENTO DE ESTRUCTURA) ----

--------A. LA ADMINISTRACION pagara a Conexidn Laboral, por los costos compartidos, previamente

determinados y acordados, sin que se efectlen descuentos o deduccidn alguna.
------- 1. El estacionamiento sera provisto por Conexidn Laboral, dado que esta incluido en el contrato

de renta del edificio.

-------2. Los costos totales, incluyendo renta, a ser cubiertos por LA ADMINISTRACION se desglosan a

continuacion:

---------- a. EL SOCIO pagari ciento sesenta y ocho délares con diecisiete centavos ($168.17) mensuales
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por el espacio ocupado (uso exclusivo y el comun), servicios y utilidades. El costo por el espacio

exclusivo (63.36 pies cuadrados) y el espacio compartido (2,824.50 pies cuadrados).

—————————— b. Ademas, el SOCIO pagara setenta y siete ddlares con un centavo ($77.01) por concepto de

gastos compartidos de utilidades y servicios.

—————————— ¢. Los costos totales, incluyendo el pago de renta, que seran cubiertos por EL SOCIO, se detallan

a continuacion:
A. Lla aportacion por el uso de las areas reservadas serd noventa y un délares con diecisiete
centavos ($91.17) mensuales. Esto es equivalente a la aportacion para gastos de un espacio de
63.36 pies cuadrados a razdn de $9.13 el pie cuadrado y el uso de espacios comunes de 2,824.50

pies cuadrados a razon de $9.13 el pie cuadrado.

Areas reservadas para Administracion Rehabilitacién Vocacional

Areareservada (63.36 p? * $9.13) /12 $48.20

Costos planta fisica del Centro Gestién Unica = $144,000

Area Total del Local = 15,769 p?

Costo p? Anual = $9.13

Total Area Reservada: $48.20

Areas Comunes para Administracién Rehabilitacién Vocacional

Areas 2 Comunes (2,824.50 p* * 9.13) /12 * .2 (% de uso) $42.97

Total Area Comiin: $42.97

B. Los gastos compartidos (en adicidn a los desglosados en las partidas anteriores) se desglosan

del siguiente modo:

Detalle de costos compartidos de Rehabilitacion Vocacional con el Centro de Gestion Unica (CGU)
Porciento (%) Gasto mensual Gasto mensual
Gasto mensual . .
Concepto (CUG) correspondiente a asignado a
Administracion RV Administracion RV

Gastos compartidos de Agua $400.00 2% $8.00
Gastos compartidos de Energia Eléctrica $1,650.00 2% $33.00
Gastos compartidos de Telefonia $1,800.00 2% $36.00
Total gastos mensuales (utilidades/servicios) : $3,850.00 $77.00

TOTAL APORTACION MENSUAL: $168.17

——————— 3. Envio de facturas. El Agente Fiscal sometera facturas mensuales para el pago de los costos

antes mencionados. Toda factura debera ser enviada a la siguiente direccion PO Box 191118, SAN

JUAN, PR_00919-1118 y deberd contener la certificacion segin los requiérela Ley 2-2018, segun

enmendada, conocida como el “Cddigo Anti-Corrupcidn para el Nuevo Puerto Rico descrita en el Punto

X1, inciso e de este MOU.

------- 4. Excepto que se disponga lo contrario por enmienda suscrita entre las partes, la cantidad
méxima pagadera por LA ADMINISTRACION bajo este acuerdo serd de ciento sesenta y ocho délares
con diecisiete centavos ($168.17) mensuales, suma que incluye todos los gastos descritos en la tabla
del punto B, de la VIGESIMA NOVENA cldusula. La Administracién pagara hasta un maximo anual de
dos mil dieciocho délares con cuatro centavos ($2,018.04) y hasta un maximo de seis mil cincuenta
y cinco délares con veinte centavos ($6,055.20) durante la vigencia de este memorando, con cargo a
la cifra de cuenta 272-1260000-03F-2025-H126A250080 o cualquier otra cifra de cuenta o partida

presupuestaria que la Division de Presupuesto identifique para este propdsito.
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----- TRIGESIMA: Notificaciones

————— A. Toda notificacién entre las partes se entendera bien hecha si se notifica mediante correo

certificado y acuse de recibo a las direcciones que siguen:

Administracion de Rehabilitacion Vocacional

Junta Local Conexion Laboral Oficina de Administracion
Calle Isabel #61-63 PO Box 191118
Ponce Puerto Rico 00733 San Juan, PR00919-1118

----- TRIGESIMA PRIMERA: Intereses Adversos

----- Conforme a lo dispuesto en la Ley 2-2018, segin enmendada, conocida como el “Cadigo Anti-

Corrupcién para el Nuevo Puerto Rico”, las partes hacen constar lo siguiente:
---------- (a) Toda persona ofrecera un trato profesional y respetuoso para con los funcionarios o
empleados publicos de las agencias ejecutivas y exigird lo mismo de éstos en todo momento. -------—---
—————————— (b) Toda persona gue en su vinculo con las agencias ejecutivas del Gobierno de Puerto Rico
participe de licitaciones en subastas, le presente cotizaciones, interese perfeccionar contratos con ellas
o procure recibir la concesion de cualquier incentivo econémico, tendra la obligacion de divulgar toda
la informacién necesaria para que las agencias ejecutivas puedan evaluar detalladamente las
transacciones o solicitudes ante si y efectuar determinaciones correctas e informadas. -----vererrermencun
—————————— (c) Toda persona debera observar las méaximas y los principios de excelencia y honestidad que
cobijan a su profesion, ademas de las normas o canones éticos de la Asociacién o Colegio al cual
pertenece y que reglamenta su oficio o profesidn, tanto en la relacion con sus competidores como con
el Gobierno de Puerto Rico y sus empleados o funcionarios. En el caso de personas que no pertenezcan
a un Colegio o Asociacion, o en el caso de asociaciones y colegios que no posean un canon de ética

para sus miembros, deberdn observar los principios generales de conducta ética que se consideran

razonables en su profesién u oficio.
---------- (d) Toda persona que interese hacer negocios con el Gobierno de Puerto Rico cotizara a base
de precios justos por sus servicios, considerando la experiencia, la preparacién académica y los
conocimientos técnicos. En los acuerdos de suministros de bienes, se debera considerar la calidad de

los bienes.

—————————— (e) Toda persona que interese hacer negocios con el Gobierno se comprometerd a realizar sus
trabajos dentro del término pautado, a garantizar la calidad de sus servicios y los bienes que suministra,
y a cobrar por sus servicios mediante la presentacién de una factura en la que se certifique su
correccion, que los servicios fueron prestados en su totalidad o los bienes entregados dentro del
tiempo limite establecido, y que no se ha recibido compensacidn por los mismos. A esos efectos, toda
factura para el cobro de bienes o servicios que se presente ante las agencias ejecutivas debera

contener la siguiente certificacion:

“Bajo pena de nulidad absoluta certifico que ningtin servidor publico de la entidad
gubernamental es parte o tiene algin interés en las ganancias o beneficios producto
del contrato objeto de esta factura y de ser parte o tener interés en las ganancias o
beneficios productos del contrato ha mediado una dispensa previa. lLa Unica
consideracion para suministrar los bienes o servicios objeto del contrato ha sido el
pago acordado con el representante autorizado de la entidad gubernamental. El
importe de esta factura es justo y correcto. Los trabajos han sido realizados, los
productos han sido entregados y los servicios han sido prestados, y no se ha recibido
pago por ellos”

---------- (f) Ninguna persona ofrecerd o entregara a servidor publico o exservidor publicos de las

agencias ejecutivas, o miembros de la unidad familiar de estos, con la que interese establecer, o haya
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establecido, una relacidn contractual, comercial o financiera, directa o indirectamente, algun regalo,
bienes de valor monetario, contribuciones, gratificaciones, favores, servicios, donativos, préstamos, o
participacion en alguna entidad mercantil o negocio juridico. En los casos que se refieren a exservidor
publico la anterior prohibicién se extendera por un (1) afio a partir del cese de sus funciones en la

agencia ejecutiva. Esta abligacion se extiende a la etapa previa y posterior a la perfeccion del contrato,

negocio o transaccién, asi como a la duracién del mismo.
---------- (g) Toda persona colaborard con cualquier investigaciéon que inicie el gobierno sobre

transacciones de negocios, otorgacion de contratos o concesidn de incentivos gubernamentales del

cual fue parte o se beneficié directa o indirectamente.

---------- (h) Ninguna persona intervendréd en asuntos que puedan desembocar en un conflicto de

intereses o que tengan apariencia de serlo.
-------- (i) Toda persona estd obligada a denunciar aquellos actos que estén en violacion de este
Codigo, que constituyan actos de corrupcion, o se configuren en delitos constitutivos de fraude,
soborno, malversacion o apropiacion ilegal de fondos, y de los que tenga propio y personal
conocimiento, que atafien a un contrato, negocio, o transaccién entre el gobierno y un contratista,
proveedor de bienes y servicios o participantes de incentivos econdmicos. Cada agencia establecera
mediante reglamento el procedimiento para recibir y atender cualquier denuncia al amparo de este

inciso y para asegurar que los denunciantes estaran protegidos de conformidad con el Titulo IV de esta

Ley.
—————————— (j) Ninguna persona podra entablar gestiones con los Secretarios, lefes de Agencias, Ejecutivos
Municipales, o Directores Ejecutivos de Corporaciones Publicas, conducentes a la concesion indebida
de ventajas, privilegios o favores para el beneficio de estos, o de cualquier otra persona, representados
por estos. Tampoco se podran requerir los servicios de terceras personas para los fines antes referidos.
---------- (k) Ninguna persona utilizard la informacion confidencial, adquirida en el curso o como
consecuencia de alguna gestion que le haya sido encomendada mediante contrato por el Gobierno de
Puerto Rico, para fines ajenos a la encomienda contratada, ni para obtener, directa o indirectamente,

ventaja o beneficio econdmico para él, para un miembro de- su unidad familiar o para cualquier otra

persona, negocio o entidad.
—————————— (1) Ninguna persona solicitara u obtendrd de un servidor o exservidor publico, informacién
confidencial, con el propésito de obtener, directa o indirectamente, ventaja o beneficio econdmico
para él o para cualquier otra persona natural o juridica; ni para fines ajenos a la encomienda

contratada.

---------- (m) Ninguna persona aceptara o mantendra relaciones contractuales o de negocio con un
servidor publico, o miembro de su unidad familiar, que tenga el efecto de menoscabar la
independencia de criterio del funcionario o servidor publico en el desempefio de sus funciones
oficiales. Se le prohibe a toda persona aceptar o mantener relaciones contractuales o de negocio con
un exservidor publico durante un (1) afio a partir del momento en que haya dejado de ocupar su cargo,

si en el desempefio de sus funciones gubernamentales, dicho exservidor publico participo

directamente en transacciones entre las agencias ejecutivas y la persona.
—————————— (n) Ninguna persona podra contratar con las agencias ejecutivas si existe algin conflicto de
intereses. Toda persona deberd certificar que no representa intereses particulares en casos o asuntos
que impliquen conflicto de intereses, o de politica publica, entre la agencia ejecutiva y los intereses

particulares que represente.
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—————————— (0) Ninguna persona podra solicitar, directa o indirectamente, que un funcionario, servidor o
empleado publico represente sus intereses privados, realice esfuerzos o ejerza influencia para obtener
un contrato, el pago de una reclamacion, un permiso, licencia o autorizacidn, o en cualquier otro

asunto, transaccion o propuesta en la cual dicha persona o su unidad familiar tenga intereses privados,
aun cuando se trate de actuaciones oficiales del funcionario, servidor o empleado ptblico dentro del

ambito de su autoridad oficial.

————————— (p) Ninguna persona inducira a un servidor o exservidor publico, a incumplir las disposiciones

de esta Ley.

----- TRIGESIMA SEGUNDA: DISPOSICIONES MISCELANEAS

----- A. Politica de no indemnizacidn ni responsabilidad
————— En la ejecucidn del MOU el SOCIO acuerda trabajar en conjunto para proveer servicios en el CGU-
AJC para patronos, individuos desempleados y participantes cualificados en general. No obstante, el

SOCIO no esta vinculado legalmente en términos de responsabilidad conjunta ni solidaria. ------------—--

----- B. Clausula de respeto mutuo en el ambiente organizacional
————— Los socios identificados en el MOU, sus acuerdos suplementarios y/o en sus anejos, respetaran las

practicas organizacionales y estructuras administrativas en la provision de servicios bajo el MOU, -----

----C. Mantenimiento de expediente

----- El Operador del CGU-AIC sera responsable de todos los expedientes relacionados a la

administracién y operacién del CGU-AIC.

----- D. Exclusidn y Suspensién

——--Todas las partes en el MOU deberan cumplir con los requisitos relacionados a la exclusion y
suspension segun lo dispuesto en WIOA (20 CFR parte 252), la seccion 200.326 de la Reglamentacion
Interpretativa y en el Apéndice |l del 2 CFR parte 200.

----E. Politica de requerimiento estricto
----- El SOCIO acuerda observar aquel término que sea mas estricto sobre cualquier punto del MOU en

el cual haya diferentes criterios aplicables, siempre y cuando no entre en contravencién con las

disposiciones federales y/o estatales.

----- F. Transferibilidad del MOU

————— El MOU permanecera en plena fuerza y vigor hasta la designacion del Operador del CGU-AIC. El
Operador designado del CGU-AJC asumird el rol de la Junta Local en lo que sea aplicable a areas tales

como: responsabilidad operacional, mantenimiento de expedientes, informes, medidas de ejecucion

y mejoramiento continuo.

----- TRIGESIMA TERCERA: VIGENCIA

----- A. Este MOU sera vinculante para cada parte al momento de su ejecucidn. La vigencia de este MOU

sera desde la fecha de su otorgamiento hasta el 30 de septiembre de 2028.

----- B. Se dispone, ademas, que ambas partes podrdn enmendar este MOU para extender Ia fecha de
vigencia de este, previa disponibilidad y separacién de fondos, bajo las mismas clausulas y condiciones.
----- C. No obstante, la vigencia estara sujeta a que el mismo sea debidamente registrado y que copia
de este MOU sea remitido a la Oficina del Contralor, disponiéndose que este MOU se debera revisar

anualmente para actualizar las cifras de cuentas para el Afio Fiscal correspondiente.

----- D. Ambas partes reconocen que la vigencia y obligaciones que emanan de este MOU estan
condicionadas a la disponibilidad y recibo de fondos del Titulo | de la Ley WIOA, y del programa

administrado por el Socio, disponiéndose que de no recibirse los mismos, el CGU-AJC viene obligado a
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dar por terminado este MOU.
----- E. Asi mismo, queda expresamente convenido que tampoco sera obligacién del CGU-AIC parear
con fondos ordinarios o de cualquier tipo, si ocurriese el supuesto anterior. Esta determinacion del

CGU-AJC de no parear los fondos, no sera causa para que el Socio decrete incumplimiento, por
cualquiera de las partes de este MOU, cuando no se alcance los fondos necesarios para WIOA y/o el

Socio.

----- F. La fecha y validez de este acuerdo estd supeditada al cumplimiento de la prohibicién con
respecto al gasto y obligacion de fondos publicos en afio de elecciones generales, que establece la Ley
Num. 147 del 18 de junio de 1980, segin enmendada, conocida como la “Ley Orgénica de la Oficina de

Gerencia y Presupuesto”.

————— G. Este MOU podra ser enmendado o terminado si una de LAS PARTES decide terminar con el

mismo, siempre y cuando sea notificado por escrito en un término no menor de treinta (30) dias.

Cualquier modificacion que no sea por escrito, no serd tomada en consideracion.
------ H. Este MOU puede darse por terminado por cualquiera de las partes, a su entera conveniencia o

sin causa, mediante notificacion escrita con treinta (30) dias de anticipacidn.

----- TRIGESIMA CUARTA: Ninguna prestacion o contraprestacion objeto de este contrato podrd

exigirse hasta tanto el mismo haya sido enviado para registro en la Oficina del Contralor, a tenor con

lo dispuesto en la Ley Num. 18 de 30 de octubre de 1975, segin enmendada.
————— TRIGESIMA QUINTA: La Carta Circular NGm. 006-2025 de la Oficina de Gerencia y Presupuesto
dispone que todos los contratos de servicios profesionales o comprados deben tener textualmente las

siguientes clausulas:

----- La Secretaria de la Gobernacién tendrd la facultad para dar por terminado el presente contrato en

cualgquier momento.

----- AMBAS PARTES contratantes reconocen y acceden a que los servicios contratados podran ser
brindados a cualquier entidad de la Rama Ejecutiva con la cual la entidad contratante realice un
acuerdo interagencial o por disposicion directa de la Secretaria de la Gobernacion. Estos servicios se
realizan bajo los mismos términos y condiciones en cuanto a horas de trabajo y compensacién
consignados en este contrato. Para efectos de esta cldusula, el término “entidad de la Rama Ejecutiva”

incluye a todas las agendas del Gobierno de Puerto Rico, asi como a las instrumentalidades y

corporaciones publicas ya la Oficina del Gobernador.
----- Las Partes reconocen que el CONTRATISTA ha presentado la certificacion titulada "Requisito de
Certificacién del Contratista” requerida de conformidad con la Politica de Revisién de Contratos de la
Junta de Supervisién y Administracion Financiera para Puerto Rico, vigente a partir del 6 de noviembre
de 2017 y segiin enmendada el 30 de octubre de 2020, firmada por el Director Ejecutivo del Contratista
(u otro funcionario con una posicién o autoridad equivalente para emitir tales certificaciones). Se
incluye como anejo a este Contrato, copia firmada del “Requisito de Certificacién del Contratista”. ----
----- Conforme a la normativa aplicable en materia de contratacién, las partes comparecientes toman
conocimiento y acuerdan que no se prestara servicio alguno bajo este contrato hasta tanto sea suscrito
efectivamente por ambas partes. De igual forma, no se continuaran ofreciendo servicios bajo este
contrato a partir de fa fecha de vencimiento, salvo que para entonces exista una enmienda firmada a
esos efectos por ambas partes y que esté debidamente aprobada por las agencias o funcionarios

pertinentes. No se pagaran servicios prestados en violacién a esta clausula, ya que cualquier
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funcionario que solicite y acepte servicios de la SEGUNDA PARTE en violacién a esta disposicion lo

estara haciendo sin autoridad legal alguna.

ACEPTACION
----- Las partes comparecientes aceptan el presente contrato, en todas sus clausulas y condiciones, por
encantrarlo conforme a o convenido. Por consiguiente, se obligan a su fiel cumplimiento estampando

sus firmas, asi como sus respectivas iniciales en todas las paginas, como evidencia de tal conformidad.

----- En San Juan, Puerto Rico, a z de CNLD de M

o Bt

Dl‘a Ros H. Lu Caban Frances M. Pomar Diez, MBA, CME
mlstradora Primera Vice Presidente
Admmlstracmn de Rehabilitacion Vocacional Junta Local/ Conexidn Laboral Ponce
SSP:660-54-1529 SSP: 660-43-3627

g,

Hon. Marlese Ann {lj/e Rodriguez
Primera Ejecutiva Electa
Conexidn Laboral Ponce

SSP: 660-43-3627

Yo, Leda. Szaritsa Quiles Gémez, abogada de la ARV,
certifico que luego de evaluar minuciosamente el presente
documento, lo he hallado, en su aspecto legal, correcto en
todas sus partes y recomiendo la firma y el otorgamiento del
mismo.

V)
Firma:

‘ M, abagado de la Division Legal
- 21 Municipio de Ponce, certifico que he revisado
ste contrato en todos sus pormenores y habiendo
-contrado el mismo satisfactorio desde el punto
vista legal, RECOMIENDO SU FIRMA.

. Bo.. hoy /Yde_sexiem=_de 20 s

Q}W%
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Entidad
2254 | Administracion de Rehabilitacién Vocacional

Numero del Contrato
2026-000097

Categoria y Tipo de Servicio

Datos del Contrato Registrado

Representante

ROSA H LUGO CABAN - ADMINISTRADORA

Fecha de Otorgamiento
07 ene. 2026

23-INTERAGENCIALES | 23.0008-ACUERDOS DE USO DE FACILIDADES

Cuantia a Pagar Fondo

$6,055.00 Fondos Federales
En Ciudad Firmado en

San Juan Puerto Rico

Contratista

AREA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL DE PONCE
(ALDL PONCE)

Partidas Presupuestarias
272-1260000-03F-2025-H126A250080

Fecha y Hora de Registro
12 ene. 2026 02:24 p. m.

Ndamero Registro
1805700

Contrato de Privatizacion
No

Con Documento
Si

Representante

MARLESE SIFRE
RODRIGUEZ

Descripcion

Fecha de Vencimiento
01/22/2026

Vigencia Desde - Hasta
07 ene. 2026 - 30 sep. 2028

Dispensa
No Aplica

Cancelacion Efectiva

Correo Electronico

JUNTALOCALPONCE@HO
TMAIL.COM

Oficial de Enlace
Glamaris Ocasio Marrero



